Komplexm zdravotni pojisteni

cizincu

Informacni dokument o pojistném produktu

Pojistovna: INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., jednajici prostrednictvim
INTER PARTNER ASSISTANCE, organizacni slozky

Produkt: Zdravotni pojisténi cizincl

Informace v tomto dokumentu Vam maji pomoci pochopit zakladni vlastnosti a podminky pojisténi.

Kompletni informace jsou uvedeny v dalSich dokumentech: v pojistné smlouvé a v Pojistnych podminkach
komplexniho zdravotniho pojisténi cizincG PP ZPCK ze dne 1.12.2018 a Doplnkovych pojistnych podminkach
zdravotniho pojisténi cizincl pro Schengensky prostor a tranzitni zemé DPP ZPCK ze dne 1.12.2018 (dale jen

»PP“).

O jaky typ pojisténi jde?

NeZivotni pojisténi pro pripad vybranych rizik uvedenych v Casti “Co je pfedmétem pojisténi?”, urcené pro pobyt
statnich prislusnika tretich zemi na izemi CR, potazmo Schengenského prostoru.

PN\ Co je pfedmétem pojisténi?

Pojisténi obsahuje v zavislosti na pojistném programu nasledujici pojisténi:

pO]lStenl lecebnych vyloh v zavislosti na sjednaném pojistném programu v rozsahu komplexni zdravotni
péce na Uzemi CR

pojisténi lécebnych vyloh vrozsahu nutné a neodkladné péce na Uzemi Schengenského prostoru
s vyjimkou Uzemi CR

Jaké ]e pojistné plnéni?

V pripadé pojisténi lécebnych vyloh Z pojisténi komplexm pece Uhrada Gcelné vynaloZenych nakladd
na poskytnuti komplexni zdravotni péce, tj. na péci obdobnou verejnému zdravotnimu pojisténi (véetné
péCe preventivni, dispensarni i souvisejici s téhotenstvim), ale se sjednanymi vylukami a limity
uvedenymi v PP.

V pripadé pojisténi lé€ebnych vyloh: Ghrada nevyhnutelnych a ucelné vynalozenych naklad( na léceni i
osetreni, véetné diagnostickych postupt, které s nimi bezprostfedné souvisi, jsou |ékafem predepsané a
stabilizuji stav pojisténého natolik, ze je schopen pokracovat v pobytu nebo je schopen repatriace.

Upozornéni: Uplny seznam pojistného plnéni je uveden v PP.

Q Na co se pojisténi nevztahuje?
X Na onemocnéni, Uraz ¢i jinou zménu zdravotniho stavu, ktera nastala jiz pred zacatkem pojisténi.

X
X

X
X

Skodni udalost, ke které doslo mimo Uzemi Schengenského prostoru.

Skodni udalost nastala na Uzemi statu, jehoZ je pojisténym obcanem nebo statu, v némz je pojistény
Ucasten verejného zdravotniho ¢i jiného obdobného pojisténi.

Skodni udalost nastala v souvislosti s provozovanim nebezpecného sportu

Na naklady na lékarské vysetreni, které nesouvisi s léCbou pojisténého, ale sleduji jeho osobni zajem
(napf. vySetfeni pro ziskani ridi¢ského prukazu, interrupce, antikoncepce, 1é¢by neplodnosti atp.)

Upozornéni: Uplny seznam omezeni a vyluk je uveden v PP.

ﬂ Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

Pojisténi se nevztahuje napriklad na tyto pripady:

Na lazenskou ¢i jinou obdobnou péce, byt’ by byla doporucena |ékarem.
Neakutni osSetreni zubl



! Pobyt na tzemi Schengenského prostoru, jehoz ucelem je léceni pojisténého

! Na sSkodni udalost, ktera vznikla v disledku pozZiti alkoholu, omamnych a psychotropnich latek
pojisténym, vytrznosti ¢i trestného cinu pojisténého. Tato vyluka se neuplatfuje v pripadé, ze je
Skodni udalosti uraz pojisténého.

Upozornéni: Uplny seznam omezeni a vyluk je uveden v PP,

Kde se na mé vztahuje pojistné kryti?

Pojisténi se v rozsahu komplexni péce vztahuje na pojistné udalosti, které vznikly na Gzemi CR a v rozsahu nutné a
neodkladné péce na Uzemi dalSich clenskych zemi Schengenského prostoru s vyjimkami uvedenymi v PP.

Upozornéni: Kompletni informace najdete v PP.

Jaké mam povinnosti?
Pojistény je predevsim povinen:
+ dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména nesmi porusovat povinnosti smérujici k odvraceni nebo
snizeni nebezpeci, které jsou mu pravnimi predpisy ulozeny.

« v pripadé vzniku skodni udalosti v prvni radé kontaktovat asistencni sluzbu se zadosti o zabezpeceni
sluzeb, které jsou soucasti pojisténi, informovat ji o skodni udalosti, zejména o datu a misté vzniku
skodni udalosti, o adrese pojisténého, vyzadat si k tomu pokyny asistencni sluzby a postupovat v souladu s
nimi.

+ v pripadé vzniku Skodni udalosti je pojistény dale povinen ridit se pokyny pojistitele a/nebo asistencni
sluzby a ucinné s nimi spolupracovat, plnit dalsi povinnosti ulozené pojistitelem a/nebo asistencni
sluzbou po vzniku skodni udalosti.

Upozornéni: Uplny seznam povinnosti najdete v PP.

Kdy a jak provadeét platby?

Pojistény hradi pojistné jednorazové pri sjednani pojisténi.

Kdy pojistné kryti za¢ina a konci?

Pojistné kryti zacina 0:00 hodin dne, ktery je uveden jako pocatek pojisténi, ale pouze za podminky, Ze bylo
uhrazeno celé pojistné. Pojistné kryti konci ve 24:00 hodin dne, ktery je v pojistné smlouvé uveden jako konec
pojisténi.

Upozornéni: Kompletni informace najdete v PP.

Jak mohu pojisténi ukondit?

Pojistna smlouva zanika pisemnou dohodou pojistitele a pojistnika, vypovédi pojistitele nebo pojistnika a dalSimi
zpUsoby uvedenymi v obanském zakoniku a ve VPP.

Pojistnik ma pravo od pojistné smlouvy odstoupit bez zaplaceni smluvni pokuty a bez uvedeni divodu v souladu s
ustanovenim § 1829 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, v platném znéni (dale jen ,,0Z%), a to ve lhaté 14
kalendarni dnd ode dne uzavreni pojistné smlouvy, byla-li tato sjednana v souladu s § 1824 OZ prostfednictvim
prostfedki komunikace na dalku (tj. napf. internetu). Pojistnik ma dale pravo odstoupit od pojistné smlouvy
z divodu uvedeného v ustanoveni § 2808 OZ.

V pfipadé odstoupeni vrati pojistitel bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vSak do tficeti dnl ode dne, kdy se
odstoupeni stane Ucinnym, pojistnikovi zaplacené pojistné, pritom ma pravo odedist si, co jiZz z pojisténi plnil.
Bylo-li vsak pojistné plnéni vyplaceno ve vysi presahujici vysi zaplaceného pojistného, vrati pojistnik, popripadé
pojistény nebo obmysleny, pojistiteli ¢astku zaplaceného pojistného plnéni, ktera presahuje zaplacené pojistné.

Oznameni o odstoupeni musi obsahovat nasledujici Gdaje pojistnika: jméno, prijmeni, datum narozeni a adresu
trvalého pobytu, Cislo pojistné smlouvy a bankovni spojeni, kam bude mozné zaslat nespotrebované pojistné.
Oznameni i odstoupeni je zapotrebi zaslat na adresu: AXA ASSISTANCE CZ, s.r.o., se sidlem Hvézdova 1689/2a,
PSC 140 62 Praha 4 - Nusle.



